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ANALISI QUALITATIVA
DOMANDA RISPOSTA DETTAGLIATA

Nessuna risposta 3
Teoria della profezia che si autoavvera 2
Metacomunicazione 9
Uovo prossemico 5
Potere negoziale 2
Entropia 1
Giochi 1
Tecniche di allenamento comunicativo 1
Prove di gestione del conflitto 2
Leggi attraverso le quali gestiamo il conflitto 1
Comunicazione 4
Ciò che implica la differenza tra contenuto/relazione 1

Frequenza a 1.2    Contenuti  maggiormente interess anti

Ciò che implica la differenza tra contenuto/relazione 1
Muscoli dell'agire 1
Ridondanza/ripetizioni 1
Bibliografia per un approfondimento 1
La distorsione delle informazioni 1
La strategia di risoluzione dei conflitti n°4 2
Conoscenza di sé 1
La comunicazione di pancia 1
Tutto 1
Inquadramento problema 1
Negoziazione 3
Ascolto e assenza del giudizio 2
Empatia 2
Ruolo dell'Io e dei propri condizionamenti 2
Entropia 1
Filtri dell'interpretazione 1
Teoria dei giochi- prigioniero 4
Condizionamenti della PISCHE, da parte esterna. Portare avanti i propri 
argomenti ritenuti validi 1
Il fatto che pensiamo di avere un comportamento unico ed intelligente ed invece 
è nella normma uguale alla gran parte della massa 1
Gestione di situazioni difficili 1



Nessuna risposta 4
Ritengo sia molto utile saper ascoltare e fare domande aperte 1
La teoria della comunicazione 2
L'entropia 1
Distinzione contrasto e conflitto 1
Le domande e l'ascolto 2
Metacomunicazione 4
Dare l agiusta importanza alle motivazione che fanno insorgere un conflitto 1
Strategia n°4 per risolvere i conflitti 2

Abbiamo una clientela differente nei nostri settori, metacomunicazione come 
strategia primaria di risoluzione dei problemi

Frequenza a 2.1    Contenuti utili per la realtà la vorativa

strategia primaria di risoluzione dei problemi 1
Negoziazione 3

Il modo di relazionarmi con gli altri (forma) 1
Tutto utile 3
Ginnaastica 1
Tecniche di ascolto 4

Farò attenzione ad aspetti relativi all'empatia e ascolto mentre poco la teoria che 
non ha lasciato segni nel medio/lungo termine 1
Gestione del rapporto umano 1
Provare ad essere più tollerante e simpatico 1
Mettermi maggiormente in gioco ed essere capitana di me stessa 1

Cercherò di utilizzare più o meno tutto anzi accrescendo la mia cultura con i testi 
consigliati 1
Cercare coalizioni per andare contro il nemico 1
Empatia 4



Nessuna risposta 3

Sul come gestire la mia convinzione di sapere sempre cosa pensa l'altro perché 
mi rendo conto che questo talvolta mi rende miope 1
Anali introspettiva, vorrei conoscere meglio le mie capacità e come utilizzarle 1
Empatia, spesso non percepisco gli altri 1
Persuasione, ritengo sia non bella ma utile 1
Teoria contrasto-conflitti 6
Approccio negoziale 7
Ridondanza 1

Mi piacerebbe testarmi con delle simulazioni e poi ricevere valutazioni/feedback 
dai docenti

Frequenza a 3.1 Su quali argomenti desidererebbe ri cevere o meno 
approfondimenti e per quale motivo?

dai docenti 2

Tecniche specifiche per comprendere meglio il bisogno degli altri 1
L'intera materia (forse è un pò presto per capire) 2

Vorrei approfondire le tecniche e i miei difetti per gestire meglio gli aspetti 
lavorativi 1
Automatismi 1
Metacomunicazione 2
Entropia 1
Allenare oltre la mente, il corpo 1
Teoria dei giochi 1

L'importanza del coinvolgimento empatico per maggiore comprensione delle 
esigenze 1

Dedicherei più tempo con più esempi per approfondire sulle parti personali ed 
essere più carismatici , diventare leader 1
Scegliere il nemico (possibilità di gestire al meglio il conflitto) 1



Nessuna risposta 5

Alta tenuta del livello di attenzione 2

Essere più sicuri di e stessi 1

Conoscenza delle tecniche di negoziazione 1

Possibilità di influenzare l'interlocutore in funzione del tono 1

Capacità di vedere forme di comunicazione alternative 2

Diversi modi di comunicare (verbalmente e no) dei trainers 1

Partecipazione/coinvolgimento 5

Assimilare contenuti tramite esperienza diretta 1

Frequenza a 4.1   Specifichi quali sono stati gli s timoli positivi di questa 
impostazione didattica? 

Assimilare contenuti tramite esperienza diretta 1

L'interesse 2

Cambio di ritmo 1

Toccano aspetti diversi della mia personalità e sensibilità 1

Stili differenti 1

Comunicazione diretta e semplicità comunicativa 1

"Mi ha destrutturato quando Vergniani che avrebbe smentito Cocchi su tutto ciò 
che aveva detto sino a quel momento"

1

Vedere vari punti di vista e non solamente una posizione soggettiva 2

Due persone sono più stimolanti diversi negli approcci nella gestualità, tonalità e 
fisicità e hanno permesso di tenere relativamente alta l'attenzione 

1

Training 1



COCCHI VERGNIANI

Nessuna risposta 11Nessuna risposta 11

Apprezzo molto la capacità di coinvolgere e di catturare la mia attenzione non solo 

con l'Importanza degli argomenti ma anche con il linguaggio del corpo 1
Trovo estremamente affascinante l'uso della parola e del tono della voce, 

oltre ovviamenti dei contenuti e della capacità di trasferirli 1
Grande coinvolgimento dei partecipanti nonostante le parti teoriche 1 Riesce a mantenere viva l'attenzione su argomenti non semplici 1
Ottima capacità di coinvolgimento emotivo personale, schematicità 
espositiva 1

Ottimo
2

Abilissima e coinvolgente, fa capire i concetti con semplicità e chiarezza
1

Riesce a trasmettere dei concetti complicati con talmente tanta 
partecipazione che riesce a renderli piacevoli 1

Molto motivante, simpaticissima, bellissima, gestuale, fortemente comunicativa, 

molto chiara, buone esperienze pratiche e ci è stato abbastanza coinvolgimento 

con i partecipanti 1

Arguto, brillante e istrionico

1
Ottima energia vitale 1 Sei forte!!! 1

Proposte per migliorie e/o apprezzamenti sui 
diversi trainers in merito ai tre punti precedenti

Ottima energia vitale 1 Sei forte!!! 1

Si vede che ha passione per la materia, ma a volte la tecnica espositiva appare 

artificiosa 1
Ogni tanto sento la necessità di un riepilogo ma grandissimi stimoli e 
coinvolgimento 1

Brava 2 Ottima capacità di insegnamento, poca quella di sintesi 1

Ritengo che Cristina abbia una tecnica e capacità espositiva e di coinvolgimento di 

tutto rispetto , tuttavia ho la sensazione che a volte pecchi in naturalezza per 

quanto poco l'abbia conosciuta e possa esprimermi 1

Inquitetante, essere oscuro, geniale , simpaticissimo, molto chiaro 
nell'esposizione magari qualche esempio in più ma comunque molto 
chiaro. Ritengo però che per l'esiguità del tempo e la mia distrazione 
credo di essermi persa delle informazioni che mi farebbe piacere 
poter approfondire 1

Solo con il movimento si capisce tutto il suo potere di comunicazione 1
Alta capacità di mantenimento della concentrazione del pubblico. 
Oratore chiaro e abile 1

Preparazione e dinamicità 1 Esperienza, chiarezza espositiva 1

Molto spontanea (in senso buono) ed energica
1

Capacità di catturare l'attenzione dei partecipanti attraverso ricchezza 
di contenuti e variazioni del tono di voce 1

Grande capacità comunicativa attraverso il corpo 1 Ci ha studiato la mente, aprendola un pochino 1

Entrambi sono riusciti a mantenere sempre viva l'attenzione e far comprendere meglio e in poco tempo argomenti complessi rendendo le lezione molto interattive 

e ricche di esempi 1



Frequenza c4   Proposte per migliorie e/o apprezzam enti 
sull'organizzazione del corso

Nessuna risposta 20
Considerando il mese, il clima, l'affiatamento del gruppo già precostituito avrei 
scelto una location più informale: esempio a terra, in un parto, in tuta etc 1
Non si è mangiato molto bene 1
Eliminare sessione serale (dopo cena) 1
Alle 14.30 tanto sonnolenza 1
Credo che bisogna lasciare più spazio alle pause e migliorare il coinvolgimento 
in forma anche ludica 1
Tutto perfetto 1

Frequenza d3    Migliorie, apprezzamenti e suggerim enti
Nessuna risposta 21
Maggior approfondimento delle tecniche di comunicazione 1
Dilazionamento delle ore, esempio orari diversi auli 10-12/16-20/ 22 1Dilazionamento delle ore, esempio orari diversi auli 10-12/16-20/ 22 1
Da ripetere al più presto 1

Frequenza d 4. Cambiamenti e/o sollecitazioni che p uò portare o ha 
portato l'iniziativa formativa nella realtà lavorat iva?

Nessuna risposta 10
Ritengo che quest'esperienza non mi abbia dato delle risposte certe o soluzioni 
facili ma sicuramente ha posto le basi perché inizi a farmi delle domande 1
Sicuramente è stato un inizio, si necessitano approfondimenti successivi 2
Mi auguro tanti cambiamenti e/o sollecitazioni 4
Nella misura di riuscire ad applicare alcune nozioni apprese 1
Poco credo, perché ho acquisito solo nozioni 1
Molto, soprattutto rispetto al tempo impiegato 1
Credo che abbia effetti discreti domani ma molti benefici nel tempo 1
Più che sufficiente 1
Nello specifico solo 2 giornate di corso influenzeranno poco la mia attività 
lavorativa, ma sicuramente ho acquito maggiore consapevolezza negli 
argomenti trattati. Ci vogliono più giorni 1
Sicuramente mi porterò considerazioni che non avendo nozioni tecniche non 
avevo precisamente. Curioso di capire in pratica cosa riuscirò ad applicare 1
Spero di applicare nella vita di tutti i giorni almeno la metà degli insegnamenti 
ricevuti 1


